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INTRODUCAO

A Santa Casa da Misericordia de Benavente no cumprimento da sua missio de apoio a
comunidade e em particular aos mais necessitados no concelho de Benavente, propbe-se
continuar a garantir e a optimizar esse apoio em 2017.

Na Area Social, prevé-se a necessidade de uma maior capacidade de resposta ao nivel do
apoio médico e de enfermagem , bem como de Ajudantes de Lar, tendo em conta que a
maioria dos utentes se encontram acamados e/ou a necessitar de apoio, sendo de realcar que
face ao que tem vindo acontecer, se preveja que a quase totalidade dos utentes a admitir no
préximo ano se encontrem nesta situacao.

Na Area da Salde, para colmatar a insuficiente produgdo disponibilizada pela ARS de Lisboa e
Vale do Tejo no ambito do Protocolo estabelecido, tém vindo a ser incrementadas as consultas
das especialidades médicas ndo protocoladas com a ARS e aceites novos acordos com as
Companhias de Seguros, prevendo-se um crescimento na produgdo desta drea no proximo
ano.

Na Area da Agricultura, prevé-se apenas a venda de pinhas mansas e de azeitona e a
manutencao dos contratos de arrendamento existentes.

Relativamente a Projetos/Investimentos, continua-se a aguardar pela aprovagdo do Projeto de
Adensamento de Pinheiro Manso e pela abertura da candidatura, no @mbito do Portugal 2020,
para recupera¢do das instalagdes do Lar. Também a substituicdo de equipamentos de
informdtica e a aquisicdo de equipamentos para poupanca de energia constituem uma
prioridade para a Instituicdo.

Por fim ndo podemos deixar de reconhecer e agradecer o esforco e a dedicacdo dos nossos
colaboradores no cumprimento da missdo que lhes esta atribuida.




AREA SOCIAL

OBJETIVOS

Continuar a assegurar o funcionamento das Valéncias e a manutencdo dos postos de trabalho,
sendo mesmo um ligeiro aumento, tendo em conta a situacdo de dependéncia dos utentes
existentes e a admitir.

Continuar a integrar e a colaborar com o CLAS de Benavente ao nivel do Nticleo Executivo,
disponibilizando para o efeito a Diretora Técnica.

Continuar a colaborar com o Centro Distrital de Santarém da Seguranga Social, no dmbito do
Protocolo de Cooperagdo das Cantinas Sociais e do FEAC ( Fundo Europeu de Apoio Alimentar
a Carenciados ) nas Freguesias de Benavente e Barrosa, desconhecendo-se no entanto se ird
funcionar no préximo ano e em que moldes.

VALENCIAS

ERPI

Na Valéncia de Lar de Idosos (ERPI) com capacidade para 63 utentes protocolados e 4 ndo
protocolados, prevé-se que continue cada vez mais a apoiar utentes em situacdo de
dependéncia, uma vez que a conjuntura atual leva as familias a manté-los em casa enquanto

for possivel.
CENTRO DE DIA

Na Valéncia de Centro de Dia, com protocolo para 18 utentes, alguns dos que est3o a ser
apoiados ja deveriam estar em ERPI, sendo de realgar que a tnica diferenca desta Valéncia
para ERPI, é o facto dos utentes ndo dormirem na Instituicdo. Prevé-se que a situacdo se ird
manter no préximo ano.

APOIO DOMICILIARIO

A Valéncia de Apoio Domicilidrio apoia 36 utentes nos seus domicilios e constitui um excelente
apoio para as familias, permitindo manter por mais tempo os utentes no seu ambiente
familiar, prevendo-se que no préximo ano continue a ser solicitado.



AREA DA SAUDE

BLOCO OPERATORIO

Prevé-se que a taxa de ocupacdo continue a melhorar, ficando no entanto ainda aquém do que
seria desejavel.

CONSULTAS

A produgdo continuard a ser condicionada a atribuida pela ARS, pese embora se preveja um
incremento das consultas particulares a baixo custo e das de outros sistemas de satde e
Seguros.

ENFERMAGEM

Com a orientagdo da Enfermeira Coordenadora e o profissionalismo dos enfermeiros, prevé-se
que continuaremos a garantir uma taxa nula de infecgGes e de complica¢Bes recorrentes de
cirurgias realizadas e que a procura dos nossos servigos seja incrementada no préximo ano.

SERVIGCO DE MEDICINA FiISICA E DE REABILITACAO

O Servigo tem funcionado com qualidade no limite da sua capacidade de resposta e prevé-se
que assim continue no préximo ano, apoiando de imediato situagBes reconhecidas como
urgentes pelo Diretor Clinico.

IMAGIOLOGIA

O Servigo tem sido garantido em regime de parceria com o CRX, cujo contrato terminou em
Abril de 2015 e ndo lhe foi renovado, estando-se ainda a aguardar pela sua saida das
instalagoes.



PROPRIEDADES AGRICOLAS

Prevé-se a continuacdo dos contratos de arrendamento com a atualizagdo prevista na lei.
Prevé-se a venda de pinhas mansas das Herdades da Maxoqueira, Carvoeira e Camarinhais.

Prevé-se a venda de azeitona das oliveiras existentes no complexo e no terreno da “praga de
touros”.

Prevé-se a implementacdo do Projeto de adensamento de pinheiros mansos nas Herdades da
Maxoqueira, Carvoeira e Camarinhais.
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Setor Social

O plano tracado pelo sector social engloba um variado conjunto de atividades, que,
juntamente com o trabalho realizado no dia-a-dia, visa contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos nossos 121 utentes nas valéncias de Regime Interno — 67; Centro de Dia - 18 e Apoio

Domicilidrio — 36.

Além dos utentes, a Santa Casa apoia beneficidrios no ambito do Programa de Emergéncia
Alimentar a Carenciados - Cantina Social — 25 e ainda, na distribuigdo de alimentos ao abrigo do
FEAC ( Fundo Europeu de Apoio Alimentar a Carenciados).

De acordo com os dados, cada vez mais os utentes que a nossa Instituicdo acolhe revelam
um crescente grau de dependéncia, quer a nivel motor quer mental (nas atividades de vida diarias
relacionadas com a alimentagdo, higiene e conforto, mobilizagdo, vestir-se, transferéncia, etc) que
provoca um aumento do volume e da exigéncia do trabalho realizado em todas as valéncias, que
por sua vez faz com que cada colaboradora tenha de despender mais tempo para realizar as tarefas
inerentes aos cuidados a prestar. E importante salientar que muitas vezes os recursos humanos
tornam-se insuficientes para colmatar as necessidades existentes no servico.

Atualmente o setor apresenta um conjunto de recursos humanos devidamente habilitados

nomeadamente:

Na categoria de Ajudante de Lar existem 20 colaboradoras no quadro, 7 colaboradoras a
contrato, 8 colaboradoras de baixa e 1 colaboradora com licenga sem vencimento. Na categoria de
Auxiliares de Servigo Gerais existem 16 colaboradoras no quadro, 2 colaboradoras a contrato e 6

colaboradoras de baixa.

Na equipa de saude temos, durante os dias uteis, 1 Diretor Clinico coadjuvado por 3
enfermeiras, estando uma a tempo inteiro, outra a tempo parcial e a terceira que pertence ao
Bloco Operatdrio da apoio das 8-12h a quarta-feira, e 2 auxiliares de agdo médica. Fora do horério
normal, duas enfermeiras encontram-se disponiveis telefonicamente.

Na valéncia de Apoio Domicilidrio existem 3 equipas no terreno, compostas por uma
coordenadora, 3 ajudantes domicilidrias, 1 ajudante domicilidria de baixa, 1 auxiliar de servicos

gerais e 1 motorista.

A equipa técnica é constituida por 1 Diretora Técnica, 1 Encarregada de Sector, que
atualmente se encontra de baixa, 1 Auxiliar Técnica de Servico Social, 1 Psicéloga Social e 1
Psicdloga Clinica (a tempo parcial e em regime de prestagdo de servigos).



voluntarias da Pastoral da Satde.

No ambito da Animagdo/Ocupagdo contamos com o apoio de 1 estagiaria com formacio
adequada e 1 professora voluntéria.

Continuara a haver a preocupagdo em manter uma equipa multidisciplinar, que visa em
unissono a prestacdo de cuidados individualizados e de exceléncia ao utente, sendo importante
salientar, todo o seu empenho e responsabilidade.

E importante acrescentar, que a nossa pratica institucional mantém-se, com a
disponibilidade e recetividade da instituicio a novas parcerias e atividades conjuntas com as
instituicdes da comunidade.
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Projetos/Investimentos

Projeto de adensamento de Pinheiro Manso - €10.000
Projeto de Remodelagiio do Lar - €30.000

Substitui¢io de Pavimentos, Janelas e Pintura - €40.000
Equipamentos de Informatica - €5.000

Equipamento para poupanca de energia - €15.000
Substituicdo de Viatura - €15.000

Lar da Maxoqueira -€5.000

13



Miusteno da Sotaanadage

& da Segurangy Socad

Py i
m l (®1.9 Orgamento anual ANO
| (Orevisao Orcamental NiSS
INSTHUTO DA SEGURANGA SOCIAL 1P E
i
DADOS INSTITUIGAO
Nome NIPC
[ Santa Casa da Misericérdia de Benavente j I 501 116 397 ]
Natureza Juridica Telefone Fax
[ Associagao Sem fins lucrativos [ 263518255 | [ 263518256 |
Morada Sede
Av. D.francisca Montanha
Emall
Identlficagdo do Equlpamento Resposta Social N.° Utentes Previsto

Lar de |dosos apolo a terceira idade 67
Centro de dia apolo 2 terceira idade 18
Apoio Domiclliarlo apoio a terceira idade .86 o
DADOS TOC
Nome NIF

Paulo Alexandre Foguete Cadea ] [[155359215 |
Emali Telefone N.° Membro
{ paulocodea@scmbenavente | 263518255 | [ 60900 |

14

Pag. 1 de 1



Ministésio da Bolidanedade
& da Segurangs Socal

S

INSTITUTO DA SEGURAMNGA SOCIAL, t P

| CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL E
] ORGAMENTO DE INVESTIMENTOS

ANO

NISS

63

633
634
635
636
637/8

(A desenvolver de acordo com as Taxas de Encargos para a Seg. Social)

Gastos com o pessoal
Das ven rvicos prestados
TCO - IPSS (_33,3_%)

Isentas de encargos para ent. patronal
1.° Emprego
outras

Outras percentagens (a descrever)
23,90%

22,90%

Dos servicos adminlstrativos

TCO - IPSS (__,_%)

Isentas de encargos para ent. patronal
1.2 Emprego

Outras percentagens (a descrever)

Beneficios pbs-emprego
Indemnizacgdes

Encargos sobre remunerages
Seguros acident trabalho e doeng prof.
Outros gastos com o pessoal

1.464.900,16
1.184.722,67 258.816,18
112530516,  22,30% 250.943,05
0,00 0,00% 0,00
3.962,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
28.309,34 16,40% 484273
27.148,17 11,90% 3.230,39
0,00 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00

0,0
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INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL LP.

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL E ORGAMENTO

DE INVESTIMENTOS

4

i Total de depraciagoes que findaram em N-2

ITotal de depreciagtes que findam em N-1

“Total de depreciagdes do ano N-2

{ACTIVOS FIXOS TANGIVE!S ADQUIRIDOS EM N-1

Sujeito a 2%
Sujsito a 12,5%
Sujeito a 18,66%
Sujeito a 20%
Sujeito a 25%
Sujeito a 33,33%
Sujeito a %

{ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS A ADQUIRIR NO ANO N

Sujeito a 2%
Sujeito a 12,5%
Sujeito a 18,86%
Sujeito a 20%
Sujeito a 25%
Sujeito a 33,33%
Sujeito a 100%
Sujeito a %

. ToTAL

22.448,51

120.000,00

120.000,00

12,50%
16,86%
20,00%
25,00%
33,33%

0,00%

2%
12,50%
18,868%
20,00%
25,00%
33,33%

100,00%
0,00%

(EM EUROS)

119.149,83

3.384,40
50.584,15

3.739,59.

' 0,00
0,00
3.730,59
0,00

0,00

0,00

0,00

19.992,00

0,00:
0,00
19.992,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Geral P Terceira ldade Propriedades o
era saude Internament C.Dia JAoio Dom. }JRusticas grel
Gastos 3.444.821,58] 2.271.905,46 887.161,23| 131.439,66|  142.570,77 3.986,66 7.757,80
61 C.M.V.M.C 161.739,23 47.713,08 75.508,74 15.365,22 23.152,21
Generos Alimentares 161.739,23] 47.713,06] 75.508,74| 15.365,22( 23.152.21
62 FSE 1.729.269,51) 1.426.257,43 227.741,85 33.954,36 34.006,65 3.986,66 3.322,56
Servigos especializados
Honorarios 671.993,82] 653.293,48) 11.937,52( 2.931,42 3.831 AOW
Diversoscrx 457.084,44} 457.084,44
Conservagao e reparacao 109.951,98] 52.791,35) 46.192,43| 4.399,27| 6.568,93
Materias 22.546,891 16.117,23 4.541,02 944,32 944 32
Energia e fluidos 126.416,64] 48.199,55) 54.501,85| 7.988,34 9.831,79 3.863,19f 2.031,92
Deslocagdes/estadas
Transportes 16.129,04] 12.537,78 1.752,66 919,30 919,30
Servigos diversos 325.146,70} 186.233,60L 108.816,37] 16.771,711 11.910,91 123,47 1.290,64
63 Gastos c/ pessoal 1.464.900,16) 765.389,11) 547.061,76 | 72.043,13| 76.087,73 4.318,44
das vendas e Servigos
Prestados
taxa 33,30 1.125.305,16] 588.274,85] 429.047,65] 52.201,89| 55.780,77
Taxa 23,9 28.309,34] 16.553,36 4.472,06| 1.965,74 1.608,18 3.710,00
taxa 22,90 27.146,17] 15.805,58 5.670,28] 2.835,15 2.835,15
Isenta de Encargo 3.962,00H 1.981,00 990,50 990,50
Encargos
Taxa 22,30 250.943,05) 131.185,29) 95.677,63] 11.641,02| 12.439,11
Taxa 16,40 464273 2.714,75 733,42 322,38 263,74 608,44
Taxa 11,90 3.230,39f 1.880,86 674,76 337,38 337,38
Seguros acid. de trabalho 11.329,68 3.958,59] 6.297,04 495,11 578,94
Outros gastos 10.031,63 5.015,82 2.507,91 1.253,95 1.253,95
64 Gastos depreciagdo
e amortizagdo 88.912,67] 32.54586] 36.848,88{ 10.076,95 9.324,18 116,80

servigos diversos - (Comunicagdo, Seguros, Limpeza Higiene e Conforto, Encargos de saude com utentes,

Rouparia)

Conta exploragdo previsional 2017
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Saud Terceira Idade B I5ropriedade lareia
ude ERPI C.Dia_ | Aoio Dom. |Rusticas grel
Rendimentos 3462.077, 17| 2.277.374,08 875.059,09 70.307,27 161.937,55 76.166,23 1.232,95
71 Vendas 5.000,00 5.000,00
Pinhas/Azeitonas 5.000,00 5.000,00
72 Prestagdo de Servigos | 2.908.724,90| 2.277.374,08] 549.157,80| 34.864,99 47.328,03
Terceira [dade 620.405,02 545.509,20{ 31.216,39] 43.679,43
Quotizagdes e Joias 10.945,80 3.648,60] 3.648,60| 3.648,60
Urgéncia 234.393,00] 234.393,00
Cirurgias/Consult.Externas
Arlsivt 400.000,00] 400.000,00
Outros subs./particulares 437.417,19] 437.417,19
MCDT's
Arsivt 816.005,62}] 816.005,62
Outros Subs./Particulares 389.558,27| 389.558,27
75 Subsidios Doagées e 470.668,00 324.129,00| 33.685,88| 112.853,12
Legados a Exploragao
ISS 460.138,00 318.864,00| 28.420,88/112.853,12
Autarquias (outros) 10.530,00 5.265,00| 5.265,00
77- Ganhos por aumento 63,56 31,78 15,89 15,89
de justo vaior
Rendas Perpetuas (outros) 63,56 31,78 15,89 15,89
78- Outros rendimentos e 72.399,18 71.166,23| 1.232,95
ganhos
Outros rendim.suplementares 1.232,95 1.232,95
rendas/ outr.rendimentos
propried. de investimento
(outros) 71.166,23 71.166,23
79 juros/dividendos/outros 5,221,53 1.740,51 1.740,51 1.740,51
rendimentos similares
juros d.prazo/ordem(outros) 5.221,53 1.740,51] 1.740,51 1.740,51

Conta exploragéo previsional 2017
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ANEXO A CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL
PARA O ANO DE 2017

A previsio efetuada teve por base a “Demonstragio de Resultados” do més de
junho de 2016 e os Balancetes (geral e analitico) relativos aos meses de julho/agosto
e setembro 2016.

Para possibilitar uma melhor anilise da previsio efetuada, vao ser apresentados
alguns esclarecimentos relativos as contas que se encontram mencionadas nos
mapas.

GASTOS

61 — Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Géneros Alimentares e Outros Produtos — o valor calculado tem por base a
média dos consumos obtidos em 2016

62 - Fornecimentos e Servicos Externos

* Honoriarios — Este calculo é efetuado, tendo em conta a reparticiao habitual

entre o valor faturado e o valor a pagar aos Médicos e/ou prestadores de
servicos, com base nos valores inscritos nas contas (urgéncia,
cirurgias/consultas externas e MCDT‘S(MFR/Radiologia/ECG)).

Servigos Diversos — Engloba as despesas de comunicagio, seguros das
viaturas, limpeza higiene e conforto, encargos de saiide com utentes,

Nas restantes contas aplicou-se a média obtida em 2016.
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63 — Gastos com Pessoal

e Remuneragdes — Aos valores praticados, ndo foi aplicado nenhum fatyr de
atualizagiio, além da TSU e a alteracio 4 remunerac¢io minima mensal; foi
tido em conta o nimero de funcionarios.

e Seguros de Acidentes de Trabalho — O calculo foi efetuado com base no
contrato de seguro existente.

e Outros Gastos — (Inclui Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho — O

calculo foi efetuado com base no contrato existente com a empresa
Segurhigiene, a¢des de formacio).

64 — Gastos_de depreciacio e amortizacio

O Cilculo foi efetuado de harmonia com a tabela aplicada as IPSS.

RENDIMENTOS

71 - VENDAS

e O valor considerado refere-se 2 venda de Pinhas.

72 — Prestaciio de Servicos

e Terceira Idade
ERPI — Estrutura residencial para pessoas idosas (regime interno)
Centro de Dia
Apoio Domicilidrio .

N.° de Utentes

ERPI - 67
Centro de Dia — 18
Apoio Domicilidrio — 36
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e Sande

Urgéncia — Considerou-se o valor atual (2016).

Consultas de Especialidades médico/Cirargicas

MCDT'S:
Medicina Fisica e de Reabilita¢io
Radiologia
Eletrocardiografia

O cilculo foi baseado tendo em conta o acordo da ARSLVTEJO, para a
SCMBenavente.

75 — Subsidios Doacdes e Legados a Exploracio

Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social — Os valores previstos
referentes as comparticipacées sio iguais aos dos subsidios praticados no ano de
2016, sdo considerados também, valores referentes is cantinas sociais

Cimara Municipal de Benavente — Considerou-se o valor atribuido em anos
anteriores.

78 — Qutros rendimentos ¢ Ganhos

° OQutros Rendimentos Suplementares (Coletas /Batizados/Funerais) —
Considerou-se a média dos valores obtidos em 2016.

e Rendas/Propriedades Risticas — Considerou-se o valor dos contratos em
vigor no ano de 2016.
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Analise de custos /y

Para uma melhor andlise, salienta-se que os gastos com pessoal representam 42,52% do
total dos custos, sendo que, sectorialmente, os da satide representam 22.2%, os do setor
social 20,18%. Os gastos em fornecimentos e servigos externos representam 50% do
total dos custos, os gastos em FSE da Saude representam 42% , do setor social
representam 8,58%. Os gastos em géneros alimentares representam 5% do total dos
custos, sendo que os da saude sdo 1,4% , os do setor social sio 3,3%. Os gastos de
depreciagdo e amortizacio sdo 2,58% do total dos gastos, os da satide sdo 0.95% e os do
setor social sdo 1,6%.

No quadro seguinte, mostramos a estrutura de custos dentro do proprio setor

% de custos Apoio
face aos custos Satde ERPI C.Dia Domiciliario
do préprio
setor
% de custos
c/pessoal

34% 62% 55% 54%
% de custos
FSE

63% 25% 23% 24%
% de outros
custos

3% 13% 22% 22%

Analise dos Rendimentos

As vendas representam 0,15%, do total dos rendimentos, a prestaco de Servigos
representa 84 % , os subsidios & exploragdo 14%, as rendas (propriedades) e juros
representam 1,85%.

No quadro seguinte, mostramos a estrutura de rendimentos dentro do proprio setor

%
rendimentos
face aos Apoio Propriedades
rendimentos Saude ERPI C.Dia Domiciligrio Rusticas
do préprio
setor

% Vendas 7%

%  Prestagdo 100% 63% 50% 29%
de servigos

Yosubsidios a 36% 48% 70%
exploracdo

% outros 1% 1% 1% 93%
rendimentos
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Na saude, as receitas provenientes da ARSLVT tém um peso de 65%,
do préprio setor, sendo que os restantes 35%
seguros e particulares. No total de receitas 43%

Face ao total de rendimentos os gastos com

um peso de 46% ,
depreciacdo 4,2%.

Passamos agora a uma breve andlise comparativa dos dois Gltimos anos

face as receitas
sdo provenientes de outros subsistemas,
sdo provenientes da ARSLVT e ISS.

pessoal tem um peso de 45% , os FSE tém
0s custos com geéneros alimentares t€m um peso de 4,8% os gastos de

2014 2015

Previsto | Realizado Diferenca | Previsto | Realizado Diferenca
Vendas/servigos 2659517,43 | 2450953,58 208563,85 | 2737060,52 2570062,17 | 166998,35
prestados
Custo vendas e | 3010668.35 3177544,75 | 166876,40 3109251,46 | 3056179,51 53071,95
servigos
prestados
Outros 529607,62 | 653313,42 123705,80 509635,60 | 625144,63 115509,03
rendimentos
Outros gastos 134815.91 150763,96 | 1594805 125594.70 155272,69 | 2967799
Resultado 43640,79 | -223978,15 267618 94 11849,96 -16245,40 | 28095.36

Benavente, 28 de Outubro de 2016
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